Paberzés socialinés globos namy privatumo politikos ir slapuky naudojimo taisyklés

PATVIRTINTA

Direktorés

2019 m. geguzés 27 d. jsakymu Nr. V-35
Dél privatumo politikos ir slapuky
naudojimo taisykliy patvirtinimo

BIUDZETINES ISTAIGOS
PABERZES SOCIALINES GLOBOS NAMU .
PRIVATUMO POLITIKOS IR SLAPUKU NAUDOJIMO TAISYKLES,
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I.  SKYRIUS
PAGRINDINES SAVOKOS

Biudzetiné jstaiga PaberZzés socialinés globos namai, jstaigos kodas 300625955, buveinés
adresas Darbininky g. 16, LT-14272 Lygialaukio k., Paberzés sen., Vilniaus r. sav.; kontaktai:
el. p. paberzes.namai@gmail.com, tel. nr. (85) 25 23 217. Toliau privatumo politkos
taisyklése ,,Istaiga®.
www.paberzesnamai.lt — elektroniné svetaing, esanti adresu www.paberzesnamai.lt.
NarSyklé — yra programa, skirta atvaizduoti internetinius puslapius (tinklalapius) Ziniatinklyje
ar asmeniniame kompiuteryje.
Asmens duomenys — bet kuri informacija, susijusi su fiziniu asmeniu — duomeny subjektu,
kurio tapatybé yra zinoma arba gali buti tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyta pasinaudojant
tokiais duomenimis kaip asmens kodas, vienas arba keli asmeniui budingi fizinio,
fiziologinio, psichologinio, ekonominio, kultiirinio ar socialinio pobtidZio poZymiai.
Privatumo politika — Sis dokumentas, kuriame yra numatytos pagrindinés Asmens duomeny
rinkimo, kaupimo, tvarkymo ir laikymo taisyklés, naudojantis www.paberzesnamai.lt.
IP adresas — kiekvienam prie interneto prijungtam kompiuteriui priskirtas unikalus numeris,
kuris Zinomas kaip interneto protokolo (IP) adresas ir pagal kurj galima identifikuoti asmen;.
Slapukai — duomeny analizavimo valdymo jrankiai.

II. SKYRIUS

BENDROSIOS NUOSTATOS
www.paberzesnamai.lt Privatumo politikoje numatytos pagrindinés Asmens duomeny
rinkimo, kaupimo ir jy tvarkymo taisyklés Vartotojui naudojantis www.paberzesnamai.lt
internetine svetaine.
Taisyklés paruosStos atsizvelgiant | tai, jog www.paberzesnamai.lt elektroninéje svetainéje
néra vykdoma elektroniné¢ parduotuveé, be to, néra galimybés sukurti paskyra. Taciau
elektroningje svetain¢je naudojami Slapukai.
www.paberzesnamai.lt galima pateikti uzklausa specializuotoje kontakty kategorijoje
,ParasSykite mums* bei publikuojamos Duomeny subjekty nuotraukos (gavus iSankstinj
Duomeny subjekty sutikimg) taip pat skleidziama informacija apie Istaigos veikla, susijusig su
teikiamomis socialinémis (globos) paslaugomis.
Privatumo politika skirta apsaugoti ir ginti www.paberzesnamai.lt Vartotojy Asmens
duomenis nuo neteiséto naudojimo.
Privatumo politikos taisykliy tikslas — reglamentuoti asmens duomeny tvarkyma Istaigos
interniatiniame puslapyje www.paberzesnamai.lt, uztikrinant 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos
tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo nuostatas, Lietuvos
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Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos istatymo bei kity susijusiy teisés akty
laikymasi ir jgyvendinima.

13. Istaigos interniatiniame puslapyje www.paberzesnamai.lt gali biiti pateikiamos nuorodos | ir
i$ Istaigos partneriy, reklamos tiekéjy, susijusiy asmeny tinklapiy. PraSome atkreipti démes;,
kad kity asmeny tinklalapiai, j kuriuos Vartotojai patenka, rinkdamiesi nuorodos
interniatiniame puslapyje www.paberzesnamai.lt, turi savo privatumo politikas ir [staiga
neprisiima jokios atsakomybeés dél Siy privatumo politiky. Rekomenduojama Vartotojams
susipazinti su $iy kity tinklalapiy privatumo politikomis prie§ pateikiant jose bet kokius savo
Asmeninius duomenis.

III. SKYRIUS
ASMENS DUOMENU SAUGOJIMO IR NAUDOJIMO TVARKA
14. Istaigos gaunami duomenys Duomeny subjektui, pateikiant uzklausa kontakty kategorijoje
,LParasykite mums®“ pagal specializuota kontakty formg ir elektroniniu paStu
paberzes.namai(@gmail.com:

Elektroniniu pastu gaunamy duomeny apimtis

Duomeny subjekto pateikiamy duomeny, Vardas, elektroninio pasto adresas,
naudojantis elektronine svetaine elektroninio praneSimo tema, elektroninio
www.paberzesnamai.lt duomeny apraSymas pranesimo turinys (tekstas).

15. AukSc¢iau pateikti duomenys yra saugomi ne ilgiau kaip 12 mén. nuo duomeny pateikimo
elektronininés uzklausos forma.

16. Istaiga, jsipareigoja neatskleisti Vartotojo Asmens duomeny tretiesiems asmenims, iSskyrus
Siuos atvejus:

16.1. Jeigu yra Vartotojo sutikimas Asmens duomeny atskleidimui;

16.2. Istaigos partnerius, teikiancius paslaugas, susijusias su Vartotojo uzsakytomis
Paslaugomis tinkamu jvykdymu;

16.3. Istaiga taip pat gali perduoti Vartotojo Asmens duomenis tretiesiems asmenims, kurie
Istaigos vardu veikia kaip Duomeny tvarkytojai. Asmens duomenys gali biiti teikiami
tik tiems Duomeny tvarkytojams, su kuriais [staiga yra pasirasiusi atitinkamas sutartis
ar bendradarbiavimo sutartyse yra nuostatos aptarian¢ios asmens duomeny
perdavima/teikimg ir Duomeny tvarkytojas uztikrina adekvaciag perduodamy asmens
duomeny apsauga;

16.4. Visais kitais atvejais, Vartotojo Asmens duomenys tretiesiems asmenims gali buti
atskleidziami tik Lietuvos Respublikos teisés akty numatyta tvarka. Duomeny subjekto
asmens duomenis [staiga gali perduoti vyriausybinéms ar teisésaugos institucijoms,
joms pareikalavus.

17. Nepaisant to, kad [staiga imasi visy protingy pastangy tam, kad apsaugoty Asmeny duomenis,
Istaiga negali garantuoti saugaus duomeny perdavimo elektroninei svetainei. Bet kokios
duomeny perdavimo procediros yra atlickamos iSimtinai Vartotojo rizika. Nuo duomeny
gavimo momento, [staiga taiko itin grieztas Vartotojo Asmens duomeny apsaugos tvarkas bei
technines ir organizacines priemones tam, kad biity uZztikrinta apsauga nuo nepatvirtintos
prieigos prie Asmeny duomeny.

18. Istaiga naudoja Vartotojo Asmeny duomenis, tam, kad:

18.1. Uztikrinty, jog internetinés svetainés www.paberzesnamai.lt turinys yra pateikiamas
efektyviausiu ir tinkamiausiu Vartotojams budu;

18.2. Suteikty Vartotojams informacija, Paslaugas, kuriy Vartotojai pageidauja arba, kurie
galéty sudominti Vartotojus tuo atveju, jeigu Vartotojai yra dave sutikimus biti
informuoti $iuo tikslu.
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19. Istaigos internetiniame puslapyje gali biiti renkama tam tikra informacija apie Vartotojo
apsilankyma, pavyzdziui: (i) Interneto protokolo (IP), kurj naudodamas Vartotojas pasiekia
interneta, adresas; (i) Vartotojo apsilankymo Istaigos internetiniame puslapyje data ir laikas;
(ii1) Kiti internetiniai puslapiai, kuriuos Vartotojas aplanko buidamas Istaigos internetiniame
puslapyje; (iv) Naudojama narSyklé; (v) Informacija apie Vartotojo kompiuterio operacine
sistemg; (vi) Mobiliyjy programeliy versijos; (vii) Kalbos nustatymai. Jei Vartotojas naudoja
mobilyjj jrenginj, taip pat gali biti renkami duomenys, leidziantys nustatyti mobiliojo
jrenginio tipa, jrenginio nustatymus, taip pat geografines (ilgumos ir platumos) koordinates.
Si informacija naudojama Jstaigos internetiniam puslapiui pagerinti, tendencijoms analizuoti,
produkty ir paslaugy tobulinimui ir [staigos internetiniam puslapiui administruoti. Vartotojas
Siuos duomenis savanoriskai pateikia naudodamasis [staigos teikiamomis Paslaugomis, tapes
registruotu Istaigos internetinio puslapio vartotoju ar lankydamasis Istaigos internetiniame

puslapyje.

IV. SKYRIUS
SLAPUKAI IR JU NAUDOJIMO TVARKA
20. Istaiga interneting¢je svetain¢je www.paberzesnamai.lt naudoja slapukus — duomeny
analizavimo valdymo jrankius (angl. cookies) tam, kad biity galima atskirti asmenis nuo kity
elektroninés svetainés. Tokiu budu Istaiga gali uztikrinti visavertes paslaugas, malonesng
patirt] asmenims, narSantiems elektroningje svetainéje bei tobulinti pacig elektroning svetaing.
21. www.paberzesnamai.lt naudojami Sie lenteléje apibrézti Slapukai:

Slapukas Slapuko Galiojimo Naudojimo paskirtis Ar slapukas
tipas laikas biitinas?
.. Iki sesijos Stapdartinis slap}l kas,“ . .
PHPSESSID Butinasis . naudojamas vartotojo sesijai Taip
pabaigos :
sukurti
CloudFlare apsaugos slapukas,
taikomas atskiriems klientams
_cfduid Analitinis 1 metai identifikuoti ir pritaikyti Ne
saugumo nuostatas kiekvienam
klientui
Analitinis 2 metai Statistikos slapukas, nustato Ne
&2 metat vartotojo apsilankymo tikslus
Analitinis Statistikos slapukas, Ne
_gat 1 min. naudojamas uzklausoms
valdyti
il Analitinis 24 val. Statistikos slapukas, Ne

vartotojams atskirti

22. Slapukai yra nedideli duomeny kiekiai, kuriuos internetinis puslapis patalpina Duomeny
subjekto kompiuteryje. Internetiniai puslapiai neturi atminties. Duomeny subjektui narSant po
skirtingus interneto puslapius Duomeny subjektas nebus atpazintas kaip tas pats vartotojas.
Slapukai leidZia internetiniam puslapiui atpazinti Duomeny subjekto narSykle. Pagrindiné
slapuky paskirtis - prisiminti Duomeny subjekto pasirinktis, pavyzdziui, pageidaujamag
internetinio puslapio kalba. Slapukai taip pat padeda Duomeny subjekta atpazinti, kai grjzta |
ta pat] internetinj puslapj. Jie padeda internetinj puslapj pritaikyti asmeniniams poreikiams.
Slapukai negali buti naudojami programoms vykdyti ar virusams j kompiuterj pernesti.
Slapukai yra skiriami tik Duomeny subjektui ir juos gali perskaityti tik domeno, kuris i§siunté
Duomeny subjektui slapuka, voratinklio serveris. Vienas svarbiausiy slapuky tiksly yra teikti
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24.

25.

26.
27.

28.

29.
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patogia funkcijg, kad taupyty Pirkéjo laika (pvz. jei Duomeny subjektas tinklapj taiko
asmeniniams poreikiams arba narSo internetiniame puslapyje, slapukai apsilankius véliau
padés internetiniam puslapiui atsiminti specifing informacijg).
Yra skirtingy tipy slapukai ir skirtingi jy panaudojimo biidai. Slapukus galima suskirstyti }
kategorijas pagal jy paskirt], ilgaamziSkuma ir jy vieta internetiniame puslapyje. Slapuky
pagalba duomeny tvarkymas nesuteikia galimybés tiesiogiai ar netiesiogiai nustatyti vartotojo
tapatybés.
Duomeny subjektui jjungus Istaigos elektroning svetaing¢ automatiniu budu aktyvuojasi
praneSimas, informuojantis apie Slapuky naudojimg. Duomeny subjektas gali sutikti su
Slapuky naudojimu ir testi narSymg elektroningje svetainéje. Jeigu Duomeny subjektas
nesutinka su Slapuky naudojimu, turi teis¢ deaktyvuoti [staigos interneting svetaing (iSjungti)
ir duomenys kaupiami nebus. Tuo atveju, jei Duomeny subjektas nepazymi savo sutikimo ir
tesia narSyma pasyviais veiksmais (be sutikimo), elektroniné svetainé kaupia Duomeny
subjekto duomenis ir traktuoja, kad duomeny subjektas sutinka su Slapuky naudojimu
konkliudentiniais veiksmais (LR CK 6. 173 str.).

Istaigos internetiniame puslapyje naudojami Siy tipy slapukai:

25.1. Techniniai (bitinieji) slapukai: Istaigos internetinio puslapio lankytojams Istaiga
stengiasi pateikti pazangy bei lengva naudoti internetinj puslapj, kuris automatiskai
prisitaiko prie jy nory ir poreikiy. Kad ta pasiekty, Istaiga naudoja techninius slapukus,
kurie leidZia matyti internetinj puslapj ir jgalina teisingg jo veikima. [staigos internetinis
puslapis tinkamai veikia tik techniniy slapuky déka.

25.2. Analitiniai slapukai: Sio tipo slapukus Istaiga naudoja siekdama suprasti, kaip Istaigos
lankytojai naudoja Istaigos internetinj puslapj, atrasti silpnasias ir stiprigsias internetinio
puslapio dalis, optimizuoti ir gerinti internetinio puslapio darba bei toliau diegti
pazangius sprendimus. Renkami duomenys apima Duomeny subjekto perzitirétus
puslapius, Duomeny subjekto naudojamos platformos tipa, datos ir laiko informacija,
paspaudimy skai¢iy, pelés judéjima ir narSymo veikla, raktinius Zodzius ir kitg teksta,
kurj Duomeny subjektas renka internetinio puslapio narSymo metu. Taip pat analitinius
slapukus Istaiga naudoja internetinéms reklamos kompanijoms, sieckdama analizuoti
vartotojy elgesj po to, kai jiems parodoma Jstaigos internetin¢ reklama. Jstaiga neZino
kuris Duomeny subjektas tai yra, renka tik anonimiska informacija.

Jokie asmeniniai kliento duomenys néra kaupiami Slapuky pagalba.

Bitiny Slapuky jraSymo metu jokiems tretiesiems asmenims informacija néra teikiama,

i8skyrus Istaigos partnerius, kurie aptarnauja informaciniy technologijy tkj, kurj naudoja

Istaiga savo veikloje.

V. SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTU TEISES

Vartotojas turi Sias pagrindines teises www.paberzesnamai.lt svetaingje:

28.1. Zinoti apie savo asmeniniy duomeny tvarkyma;

28.2. Susipazinti su savo asmeniniais duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi,

28.3. Reikalauti iStaisyti ar sunaikinti Vartotojo asmeninius duomenis, kuriais disponuoja
[staiga;

28.4. Nesutikti, kad bty tvarkomi Vartotojo asmens duomenys.

28.5. Taip pat turi teis¢ pateikti skundg dél netinkamo ar neteiséto Asmens duomeny
tvarkymo Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai - buveinés adresas A.
Juozapaviciaus g. 6, LT-09310 Vilnius, www.ada.lt.

Vartotojas, pateikgs praSymg rastu (kartu pridédamas asmens tapatybe patvirtinantj

dokumentg), turi teis¢ susipazinti su www.paberzesnamai.lt svetain¢je tvarkomais Vartotojo

asmens duomenimis bei gauti informacijg, i§ kokiy S$altiniy ir kokie Vartotojo Asmens
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duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi ir kam teikiami. Jstaiga, gavusi Vartotojo
praSyma ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo Vartotojo praSymo gavimo dienos
pateikia praSomus duomenis arba nurodo atsisakymo tenkinti tokj praSyma priezastis tokia pat
forma, kokia kreipési Vartotojas arba Vartotojas sutiko gauti informacija apie duomenis kitu
Istaigos pasitilytu budu.

Vartotojas praSyma dél susipazinimo, koregavimo ar panaikinimo su jo atzvilgiu Istaigos
surinktais Asmens duomenimis gali pateikti:

Elektroniniu pastu Registruotu pastu

paberzes.namai@gmail.com Darbininky g. 16, LT-14272 Lygialaukio k., Paberzés

31.

32.

33.

34.

sen., Vilniaus r. sav.

VI. SKYRIUS

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
Su Privatumo politika galima susipazinti ir ja atsispausdinti bet kuriuo metu
www.paberzesnamai.lt Apie visus biisimus Privatumo politikos pasikeitimus ir/ar papildymus
Vartotojai visuomet bus informuoti naujaja Privatumo Politikos redakcija paskelbiant
www.paberzesnamai.lt It.
Istaiga neatsako uz rySio sutrikimus, dél kuriy Jstaigos internetinio puslapio Vartotojai ir kiti
asmenys negali pasiekti internetinio puslapio ar naudotis paslaugomis.
Istaiga neturi galimybeés visiSkai garantuoti, kad [staigos internetinio puslapio funkcionavimas
bus nepertraukiamas ir be jokiy sutrikimy bei klaidy, kad Istaigos internetinis puslapis bus
visiSkai apsaugotas nuo virusy ar kity kenksmingy komponenty. Vartotojas yra
informuojamas, kad bet kokia medziaga, kurig Vartotojas skaito, atsisiuncia ar kitaip gauna
naudodamasis Istaigos internetiniu puslapiu, yra iSimtinai gaunamas Vartotojo nuoziiira bei
rizika, ir tik Vartotojas atsako uz zala, padaryta Vartotojui bei Vartotojo kompiuterinei
sistemai.
Vartotojy klausimai, komentarai bei pageidavimai, susij¢ su Privatumo politika, pateikiami
elektroninio pasto adresu paberzes.namai@gmail.com.
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